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Wirtschaft

VON LILO BERG
ORE/BANGALORE, Die
Fahrt durch das indische Sili- .

con Valley dauert knapp drei Stun-
den. Sie fithrt von der geschiftigen
Millionenstadt Bangalore ins siid-
westlich gelegene, ruhigere Mysore,
vorbei an Kokospalmen und mitten
durch staubige Bauerndorfer. Der
Eingang zur Hochschule der IT-
Firma Infosys ist streng bewacht,
das Geldnde eingezdunt. Nach ein-
gehenden Kontrollen 6ffnet sich das
Tor. Welch ein Kontrast! Draufen
das stickige, tiberfiillte Indien, drin-
nen eine sattgriine Parklandschaft
mit planvoll arrangierten Hiusern
und Wegen, iiber die Elektrofahr-
zeuge summen und hier und da
junge Leute in kleinen Gruppen fla-
nieren. Eine Szene wie im Prospekt.
Im Zentrum eine machtige Anlage,
die an einen antiken Tempel erin-
nert. So also sieht sie aus, die wohl
grofte Firmenhochschule der Welt.

.In Mysore konnen wir bis zu
14000 Mitarbeiter gleichzeitig
schulenund unterbringen", sagt Se-
napathy Gopalakrishnan. Der 54-
Jdhrige, den bei Infosys alle Kris
nennen, ist ein ruhiger, konzentrier-
ter Mann mit wachen Augen. Vor
dreiRig Jahren, im Sommer 1981,
griindete er die Firma zusammen
mit sechs jungen Software-Inge-
nieuren. Zum Diskutieren und Pla-
nen traf man sich in einem kleinen
Appartment in der mittelindischen
Stadt Poona; das Startkapital betrug
250 Dollar. Heute ist Infosys Tech-
nologies eine Aktiengesellschaft
und mit einem jéhrlichen Umsatz
von 4,8 Milliarden Dollar nach Tata
Consultancy Services (TCS) Bran-
chenzweiter bei IT-Dienstleistun-
gen in Indien.

Die meisten der 128 000 Ange-
stellten arbeiten in den landesweit
verteilten Niederlassungen. Die
Kundschaft aber sitzt {iberwiegend
in Amerika und Europa- Unterneh-
men aus den Bereichen Automobil,
Luftfahrt, Telekommunikation,
Energie, Pharma, aber auch Banken
und Handelskonzerne. Fiir sie ent-
wickelt Infosys Software und sorgt
dafiir, dass die Computersysteme
funktionieren. Derzeit baut das in-
dische Unternehmen seinen Markt-
anteil in Europa aus. Deutschland
ist dem Unternehmen besonders
wichtig (siehe Interview).

150-Millionen-Dollar-Campus

Welchen Weg Infosys einschligt,
das bestimmen immer noch die
* Griinder. Fiinf von ihnen sind Dol-
lar-Milliardére, arbeiten miisste kei-
nermehr, und doch machen sie wei-
ter. So auch Kris Gopalakrishnan,
derseit 2007 die Geschicke von Info-
sysleitet, als dritter Vorstandsvorsit-
zender in der Firmengeschichte.
Sein helles Arbeitszimmer mit
Holzmobeln liegt hoch oben in der
Firmenzentrale am Stadtrand von
Bangalore, in Electronic City. Der
Blick geht ins Griine, So wie die Fir-
menhochschule im 170 Kilometer
entfernten Mysore ist auch der
Hauptsitz von Infosys von einem
Parkumgeben. Bauland ist knapp in

In der Schule der Nation

Vom Billiglohn- zum Hightech-Land: Wie sich das IT-Unternehmen Infosys auf die Zukunft vorbereitet und dabei Indien verdndert

der Hauptstadt der indischen IT-In-
dustrie und so weicht man dorthin
aus, wo noch Platz ist. Zum Beispiel
nach Mysore. In seinen 14 Hektar
grofen Bildungscampus investierte
Infosys vor zehn Jahren 150 Millio-
nen US-Dollar. Heute ist alles da:
Lehrgebidude, Wohnquartiere, Res-
taurants, Ladenzeilen, Schwimm-
bad, Kino. Das Terrain ist sanft ge-
wellt. Es gibt Teiche, Béche, Blumen
und tropische Bdume. Vigel zwit-
schern, auf den Gehwegen leuchten
die bunten Kleider der Frauen.

Mancher Gast nimmt nur fiir ein
paar Tage an einem Fiihrungskraf-
tetraining teil, die meisten aber sind
langer hier, und hin und wieder
sieht man sogar Mitarbeiter aus
dem Ausland auf dem Campus. Ein
Muss ist der Aufenthalt fiir frisch
eingestellte Absolventen indischer
Hochschulen: Wer Computerwis-
senschaften studiert hat, wird vier
Monate nachgeschult, wer Elektro-
technik oder ein anderes techni-
sches Fach absolviert hat, bleibt
sechs Manate. Die Studierenden er-
halten ein fiir indische Verhéltnisse
branchentypisches Gehalt, rund
5 500 Euro im Jahr. Logis und Unter-
richt sind frei.

Praxisbezug im Mittelpunkt

Es st elf Uhr vormittags, im Hor-
saal L1 047. Knapp hundert Studen-
ten lauschen einer Lehrerin, die
vorne steht und die Systematik von
Internetadressen erldutert. Der Un-
terricht gehtvon achtbis 17 Uhr, mit
einer Mittagspause, etwa so wie ein
normaler indischer Arbeitstag,
+Egal welches Vorwissen wir mit-
bringen - der Kurs beginnt mit den
Grundlagen, mit dem Aufbau eines
Computers®, erzihlt die 22-jihrige
Hemavathi. Sie hat gerade erst ihren
Bachelor-Abschluss in Elektrotech-
nik gemacht und wird jetzt ein hal-
bes Jahr in Mysore verbringen. Ihr
Kollege, der 23-jahrige Abhijit, lobt
den Praxisbezug der Firmenhoch-
schule: ,An der Uni wurde uns nur
die Theorie vermittelt”, sagt der
Elektrotechnik-Ingenieur., In. My-
sorelernt er anhand von Szenarien,
sich in die Erfordernisse von Ban-
ken, Chemiefirmen oder Handels-
ketten hineinzudenken. Die jungen
Ingenieure fithlen sich wohl auf

.dem Campus und schétzen die ge-

pfilegte Umgebung. ,Der Aufenthalt
hier prégt", sagen sie. Griin, sauber,
umweltfreundlich, so wiinschen sie
sich das Indien der Zukunft.
Hemavathi und Abhijit haben an
guten Universitidten in Indien stu-
diert. Die meisten der jahrlich gut
600 000 Absolventen ingenieurwis-
senschaftlicher Studiengénge aber
kommen von eher drittklassigen
staatlichen und privaten Instituten.
Firmen wie Infosys konnten es sich
lange Zeit leisten, solche Bewerber
zu ignorieren. Ein Job in der IT-
Branche bot die besten Karriere-
chancen, der Nachwuchs stand
Schlange. Doch nun wichst die ge-
samte indische Wirtschaft und alle
wollen die besten Ingenieure, Eng-
pésse sind absehbar. Zwar entste-
hen landauf, landab neue Technik-
hochschulen und bald soll es pro
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Mittagspause in Mysore: Studenten der weltgrofiten Firmenhachschule.
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Infosys Technologles Ltd.
ist der zweitgroRte indische
[T-Serviceanbieter. Die
Firma feiert im Sommer ihr
dreiRigjahriges Bestehen.

Den rund 600 Kunden an 50
Standorten weltweit bietet
Infosys Produktentwicklung,
Systemintegration, Outsour-
cing und Beratung.

Golfzon
Bengalen

In Deutschland ist das Un-
ternehmen seit zehn Jahren
tatig-mitBiros in Frankfurt,
Stuttgart und Walldorf.
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Jahr eine Million Absolventen ge-
ben. Aber werden sie auch gut sein?

Bei Infosys will man nicht ein-
fach abwarten. Schon jetzt l4dt die
Firma regelmafig Professoren von
indischen Hochschulen nach My-
sore ein. Sie bleiben zwei Wochen
und bekommen einen Eindruckvon
den Anforderungen, denen ihre Stu-
denten spater einmal geniigen miis-
sen. ,Wir wollen den Dozenten zei-
gen, wie praxisnah und lebendig
man Unterricht gestalten kann®,
sagt Sundaresan Krishnan Iyer, der
in Mysore fiir die Ausbildung zu-
stindig ist. Das ist bitter notig, denn
an indischen Schulen und Universi-
tdten geht es oft nur ums Auswen-
diglernen des Stoffs.

In Zukunft wird das nicht mehr
reichen. Schopferisches Denken
jenseits von Schablonen forderte
jiingst der indische Premierminister
Manmohan Singh bei einem natio-
nalen Wissenschaftskongress von
den Forschern und Ingenieuren sei-
nes Landes. ,Wir brauchen grofie
Ideen, rief der Regierungschef und
kiindigte eine Dekade der Innova-
tionan. Die Zeitdrdngt, denn Indien
entwickelt sich rasch und schon
bald werden niedrige Lohnkosten
keinVorteil im globalen Wettbewerb
mehr sein. ,Uns bleiben noch fiinf
bis zehn Jahre, um uns umzustel-
len*, schitzt Gopalakyishnan fiir
sein Unternehmen. ,,Bis dahin miis-
sen wir andere Stdrken entwickeln
und innovative Produkte anbieten.

Computer in Schuhen

Die neuartige Steckerleiste iSm-
art konnte so ein Produkt sein., Ent-
wickelt wurde sie in den Setlabs, der
Infoys-Forschungsabteilung. Dort
briiten rund sechshundert Ange-
stellte Ideen fiir die nichste Etappe
des Computerzeitalters aus. ,Schon
bald werden winzige Rechner tiber-
all integriert sein, in Tische, in
Schuhe, und sie werden miteinan-
der kommunizieren®, prognosti-
ziert Setlabs-Chef Subu Goparaju.
Peivasive Computing nennt er die
neue Ara, in der Alltagsgegenstéinde
‘elektronisch verrietzt sind —und mit
Geriten wie iSmart soll sie bald be-
ginnen. Die Steckerleiste ldsst sich
aus der Ferne per Handy ein- und
ausschalten, sie sammelt Angaben
zum Stromverbrauch und leitet sie
zur Analyse an andere Instrumente
weiter. Weltweiten Bedarf sieht Info-
sys auch im Bereich der Gesund-
heitsversorgung. Frugale Technik ist
das Schlagwort: gemeint sind be-
zahlbare Geréte fiir Schwellenléin-
der. Die Ingenieure in Bangalore
entwickeln etwa ein Mobilgerdt,
niitzlich vor allem in abgelegenen
Gegenden. Es ist mit einer Wissens-
basis verbunden und liefert nach
Eingabe von Krankheitssymptomen

- erste Therapieempfehlungen.

Das Unternehmen aus Bangalore
setzt zum Sprung auf neue Markte
an. Dabei verdndert es sein Profil: Es
entwickelt sich vom IT-Servicebe-
trieb zum Technologiekonzern,
vom Dienstleister fiir den Westen
zum Partner auf Augenhdhe. Dahin
will ganz Indien. Infosys hat sich auf
den Weg gemacht.




